
 

 
 

 
 
 
Zgłoszenie reklamacyjne do firmy VESBO POLAND. 
 
1. Zgłaszający reklamację (Klient): 
Data zgłoszenia: ........................................................................................... 
Nazwisko i imię: ........................................................................................... 
Adres: ......................................................................................................... 
Tel. / Fax ..................................................................................................... 
2. Dystrybutor: 
Prowadzący reklamację ze strony Dystrybutora: .............................................. 
Nazwisko i imię: ............................................ 
Tel. kontaktowy: ............................................ 
Pieczątka firmy: 
3. Reklamacja elementów instalacyjnych przed montażem: 
Nazwa, symbol i ilość reklamowanego produktu, przyczyna reklamacji: 
....................................................................................................................... 
....................................................................................................................... 
....................................................................................................................... 
....................................................................................................................... 
....................................................................................................................... 
....................................................................................................................... 
4. Reklamacja techniczna - zgłoszenie awarii: 
4.1 Rodzaj instalacji, która uległa awarii: 
- PP-R ........................................................................... 
- PVC/CPVC ......... ......................................................... 
- Pex/Al/Pex .................................................................. 
- Filtry do wody............................................................... 
- inne ................................................................ 
4.2 Nazwisko i imię instalatora, numer faktury VESBO POLAND lub Dystrybutora: 
................................................................................................................... 
lub nazwa firmy wykonawczej i numer faktury VESBO POLAND lub Dystrybutora: 
................................................................................................................... 
................................................................................................................... 
................................................................................................................... 
4.3 Opis zdarzenia (awarii) - krótka informacja; szkic rejonu awarii, ewentualne 
zdjęcia: 
............................................................................................................................ 
............................................................................................................................ 
............................................................................................................................ 
............................................................................................................................ 
............................................................................................................................ 
 
 
 
___________________________________________________________ 



 

 
 

 
 
 
4.3.1 Podać ponadto: 
Data montażu instalacji: 
........................................................ 
Rodzaj urządzenia grzewczego, zasilającego instalację: 
......................................................................................................... 
......................................................................................................... 
......................................................................................................... 
Ciśnienie i temperatura pracy instalacji: 
......................................................................................................... 
......................................................................................................... 
......................................................................................................... 
Podać stan instalacji po awarii - rodzaj naprawy doraźnej lub docelowej: 
......................................................................................................... 
......................................................................................................... 
......................................................................................................... 
Inne charakterystyczne informacje wg oceny Klienta lub Instalatora: 
......................................................................................................... 
......................................................................................................... 
......................................................................................................... 
5. Stanowisko Dystrybutora na temat zasadności zgłoszonej reklamacji: 
....................................................................................................................... 
....................................................................................................................... 
....................................................................................................................... 
....................................................................................................................... 
....................................................................................................................... 
....................................................................................................................... 
....................................................................................................................... 
Uwaga: Do wymienionych wyżej informacji proszę dołączyć i przesłać wycięte, 
uszkodzone elementy instalacji. 
 
 
_________________ 
Podpis Dystrybutora 
Data: _______________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
________________________________________________________________________ 


